LA PROTECCION AL CONSUMIDOR, 1997-2002
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B Bastante @ Poco

P. ;Cree Ud. que el consumidor en Chile esta protegido contra los abusos, excesos y fallas en los
productos y servicios que se ofrecen en el mercado? . ;, Diria Ud. que tiene mucha, bastante poca o
ninguna proteccion...

Bastante: Suma alternativas "mucho" y "bastante” Poco: Suma alternativas "poco" y " ninguna"

Fuente: Encuestas Nacionales CERC



